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Verbum Sat

Lat. verbum sat (sapienti est) - dovoljna je re¢ (mudrom ¢oveku)
(Dr Goran VraneSevi¢ i MA Sara Verderber, Univerzitet u Ljubljani, Filozofski fakultet - UL FF)

Verbum sat je akronim za projekat pod nazivom Razvijanje standarda forenzicke analize izjava
za borbu protiv CAE™ Pristup usredsreden na Zrtvu. Projekat ujedinjuje pet partnera

sa zajednickim ciliem da se razvije pristup usmeren na Zrtve na CAE! polju. Sam projekat
jejedinstven, ne samo po svojim glavnim ciljevima, vec i po pristupu koji preporucuje,
abavise CAE temama.

Inovativni pristup koji koristimo je primena akademskok pogleda i njegovo kombinovanje

sa praksom i obrnuto. To znaci analiziranje forenzicke izjave sa psihoanalitickog aspekta jezika
uodnosu naistinu nasuprot lazima. Projekat predlaze potpuno neinvazivhu metodu u obliku
forenzicke analize izjave koja bi se odrekla potrebe za ponovljenimintervjuimai sesijama
sadecom. Cilj projekta je stvaranje novog objedinjenog protokola za analizu forenzickih izjava
(FSA) u jedan protokol orijentisan ka zrtvama. Preciznije, cilj je eliminisati Sto je moguce viSe koraka
za zrtve, anakraju i za profesionalce koji preduzimaju odredene istrazne postupke.

To je borba protiv sekundarne viktimizacije decjih zrtava seksualnih i drugih zlostavljanja (CAE).
Drugim rec¢ima, uspostaviti odgovarajuci pristup usmeren prema zrtvama koji je u stanju

da odgovori na specificne potrebe i pruzi zastitu potrebnu deci zrtvama zlostavljanja

i eksploatacije.

Primarni koordinator projekta je Univerzitet u Ljubljani, Filozofski fakultet - UL FF, u saradnii

sa Ministarstvom unutrasnjih poslova Republike Srbije, Odelienjem za forenziku (MUP),
Poliklinikom za zastitu djece i mladih grada Zagreba (PSDMZ) i Hrabrim telefonom (HT)

iz Hrvatske, te Evropskom forenzi¢kom agencijom iz Srbije (EFA). Internacionalno partnerstvo
izmedu policije, klinicke institucije, preventivni centar i akademskih istrazivackih instituta,

koji poseduju odgovarajucu stru¢nost, znanje i istrazivacke resurse za analizu i procenu svih
relevantnih aspekata reSavanje problema sekundarne viktimizacije kod CAE zrtva.

Sam projekat je internacionalan, presecni, interdisciplinarniiinovativan.
Sufinansira ga Europska komisija.

1CAE stoji za Child Abuse and Exploitation (eng.) deca koja su zrtve seksualnog i drugog zlostavljanja.
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Razvoj FSA metode

(Dr Goran VraneSevic¢ i MA Sara Verderber, Univerzitet u Ljubljani, Filozofski fakultet - UL FF)

U slu¢ajevima sumnje na seksualno i drugo zlostavljanje deteta, u vecini primera, detetovare¢

je jedini materijal s kojim istrazitelji operiSu. Istrazitelji se vrlo ¢esto suocavaju sa odsustvom
konacnih fizickih, medicinskih ili psiholoskih simptoma. Zbog toga, u ovakvim situacijama,

kao jediniizvor dokaza seksualnog i drugog zlostavljanjaiizkoriS¢avanja jesu decai njihove izjave,
odnosno zrtve same. Drugim re¢ima, vaznost reci mozemo definisati tamo gde bez ikakvih drugih
svedokaili nepobitnih indikacija sumnja u zlostavljanje i napredak istrage ¢esto pocivaju

na detetovom svedocenju i na sposobnosti ispitivaca da maksimizira kvalitet i kvantitet informacija
dobijenih od deteta 2 U takvim situacijama su vazni koraci fizickog i psiholoSkog razvoja deteta

i, shodno tome, poseban fokus na jezicke sposobnosti, sposobnost pronalazenja memorije,
sugestivnost, efekte stresai traume, najmanje, ali ne i poslednje, ponasanje i znanje anketara

koji rade forenzicki intervju sa detetom. Takode je vazno uzeti u obzir da sam intervju moze
prouzrokovati traumati¢no iskustvo za intervjuisanu decu, zbog ¢ega je neophodno koristiti pravi
pristup prilagoden detetovim potrebama.

Celaistraga, a kasnije i pravni postupak, zasniva se na detetovom secéanju na dogadaj i na pravom
izboru i upotrebi protokola za istrazni razgovor. Veliko interesovanje usmereno je na pobolSanje
kvaliteta istraznih razgovora sa navodnom decom zrtvama. To su potvrdile i studije povezane
satom temom. Na osnovu Sirokog spektra studija koje su sproveli akademici i stru¢njaci u oblasti
forenzickog intervjua, psihologije, psihoanalize, filozofije, sociologije i drugih disciplina, najuspesniji
pristup je strukturirani protokol za forenzicki intervju pod nazivom NICHD Investigative Interview
Protocol, koji poboljsava kvalitet i formativnost istraznih intervjua sa decom uzimajuci u obzir
shage, slabostii karakteristike dec¢jeg pamcenja 3. Kao komplementan i dodatan korak stru¢njaci
sa Filozofskog fakulteta, Univerziteta u Ljubljanii stru¢njaciiz MUP-a RS formirali su nove korake
u ciliu pobolsanja foreznickog intervjuvisanja dece uz pomoc upotrebe dosadasnjih znanja,
prakse i nauke na tom podrucju.

Nova forenzicka metoda FSA je formirana u okviru Verbum sat projekta, kojim upravlja i koordinira
Univerzitet u Ljubljani, Odeljenje za filozofiju Filozofskog fakulteta (UL), uz sjajnu partnersku
saradnju sa Ministarstvom unutrasnjih poslova RS, Nacionalnim forenzickim centrom, Odeljenjem
za forenzi¢ku psihologiju i poligraf (MUP-a RS) i uz podrsku partnera iz Centra za zastitu dece

i omladine u Zagrebu (PZDMZ), Evropske forenzi¢ke agencije iz Srbije (EFA) i Hrabrog telefona
izHrvatske (HT). Univerzitet u Ljubljani oblikovao je glavnu ideju FSA metode za uspostavljanje
konaénog FSA protokola sa presekom dva forenzicka pristupa, NICHD: protokola i SCAN analize.
Ideja je izgradena na rezultatima akademskih istrazivanja NICHD protokolai SCAN analize

i koristila je prakti¢no znanje Ministarstva unutrasnjih poslova RS i podrsku Centra za zastitu dece
iomladine iz Zagreba. Svaki korak FSA protokola je osmislien, ocenjeni proveren kod MUP-a RS.
Koncept ,izjave deteta“kojiispunjava uslove za SCAN analizu ispitivan je kod Avinoama Sapira,
autora metode SCAN analize. Kada je napravljen glavni okvir metode FSA, MUP RS je ocenio svaki
nametnutii predlozeni korak FSA od strane UL-a i dao svoj doprinos sugestijama, komentarima

i prakticnim iskustvom sa terena, uglavnom sa SCAN analizom i podrzanim znanjem o NICHD
protokolu.



®

FSA metoda nudi pobolj$anje u forenzi¢nom intervjuisanju, aistovremeno je pristup prilagoden
deci sa glavnim ciliem sprecavanja sekundarne viktimizacije tokom forenzicke istrage.

FSA metoda omogucava protokol sa svim strukturiranim pravilima koje zahteva forenzicka istrazi.
Prednost ove metode u forenzickoj istragi je u tome sto dva ispitivaca odjednom proveravaju iskaz,
koji je prilagoden deci, aistovremeno ukljucuje analizu timskog rada.

2 (Baugereud i Johnson 2017)
3(La Rooiidrugi2015)

Literatura:

Baugereud, Gunn Astrid i Johnson, Miriam Sinkerud. 2017. The NICHD Protocol: Guide to Follow Recommended Investigative
Interview Practices at the Barnahus? Collaborating Against Child Abuse. stran 121-14.

La Rooy, David, et al. 2015. The NICHD protocol: a review of an internationally used evidence-based tool for training child
forensic interviewers. Journal of Criminological Research, Policy and Practice. Volume 1issue 2.
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Decaiforenzickiintervju

(Dipl. psih. Askanije Timoti¢, Ministarstvo unutrasnjih poslova RS — MUP RS)

Narativ kod dece

Uzrast Kvalitet naracije Primer

Deca produkuju kratak sadrzaj,
4 godine Preskakanije u prici neorganizovano preskacuci u pripovedanju,
sajednog dogadaja na drugi.

Decaiznose hronoloske price, stavljajuci
dogadaje u vremenski sled, i opisuju pricu
do vrhunca radnje (npr. “Otislismo
4,5-5godina HronoloSke price u prodavnicu. Stajali smo ispred frizidera.

I mama je trazila mleko. | onda je nesto jako
puklo.”) Ovim pricama najcesce fali rasplet
dogadaja.

Decaiznose potpune price sa uvodom,
opisom centralnog dogadaja i raspletom
Klasi¢ne narativne (npr. “Petarijasmo seigrali naigralistu sa
price auticima. Trkali smo se i ja sam pobedio.
Posle toga smo otisli kuci.”)

6 godina

Ogranic¢ena naracija kod predskolske dece delimi¢no je rezultat ograni¢ene radne memorije
deteta. Takode, mala deca ¢esto pretpostavljaju da sa sagovornikom dele mnogo vise zajednickih
saznanja vezanih za dogadaj nego Sto je to objektivno zaista tako. Zbog toga neretko daju premalo
informacija za snalazenje u dogadajima i podrazumevaju da su vreme, mesto i akteri dogadaja
poznati.

Price predskolske dece retko sadrze evaluaciju — komentare o tome kako i zasto su se dogodili
dogadaijiilikomentare o svojim i tudim mislima, ose¢anjima i namerama. Tokom srednjeg
detinjstva, povecava se koli¢ina informacija vaznih za snalazenje u prici, viSe je detajlnih opisa

i vremenskih odrednica(,posle toga“, ,zatim", ,tada", ,na kraju"), koji pri¢i daju koherentnost

i jasnocu. Broj evaluativnih komentara se vremenom znac¢ajno povecava, tako da na uzrastu
izmedu 8.1 9. godine postaju uobicajeni.
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Vazna kognitivna dostignu¢a u ranom
I kashijem detinjstvu

Priblizni uzrast

Kognitivno dostignuce

2-4 godine

- Razlikuje Ziva bi¢a od nezivih stvari;
- Pokazuje znatno poboljSanje u kreiranju mentalnih predstava,
Sto se vidiiz razvoja jezika, igre pretvaranja, crtanja, razumevanja

odnosa simbolai stvarnog sveta (kao Sto su fotografije, crtezii mape);

- Moze da zauzme perspektivu drugih ljudi u pojednostavljenim,
poznatim situacijama, kao i u svakodnevnoj situacijilicem u lice;
- Razume mnoge uzro¢no posledicne odnose u poznatom
kontekstu;

- Svrstava poznate predmete u hijerarhijski organizovane
kategorije i razvija ideje o svojstvima koja leze u osnovi
svrstavanja svih ¢lanova u istu kategoriju.

4-7 godina

- Postaje svesnije da je pretvaranje (kao i drugi misaoni
procesi) mentalna aktivnost;
- Magic¢na uverenja o vilamai vilenjacima zamenjuje

- Sigurnije je u svojim uverenjima.

7-11godina

- Misli o konkretnim informacijama na logicniji i organizovaniji nacin;
- Pokazuje znatno bolje prostorno rezonovanije (stvara dobro
organizovane kognitivhe mape).

11-18 godina

- U stanju je da misli na apstraktan nacin (u potpunosti je sposobno
za hipoteticko-deduktivno zaklju¢ivanje);
- Ima zamisljienu publiku i licnu bajku, koje se s viremenom

10



Deca kao svedoci na sudu

Deca se najcesce pojavljuju na sudu u svojstvu svedoka tek od 4 godine nadalje, mada postoje
slucajevi kada su i trogodisnjaci u¢estvovali kao svedoci u sudskim procesima.

Zasigurno je potvrdeno da deca Skolske dobi pruzaju tacnije i detaljnije opise proslih iskustva
u odnosu na decu predsSkolske dobi. Starija deca su takode otpornija i na sugestiju i manje sklona
da prave greske u prise¢anju na dogadaj.

Smatra se da postoji nekoliko ¢inilaca koji utiCu na to da mlada deca prave greske u prise¢anju:

- Predskolska deca nemaju dovoljno razvijene verbalne sposobnosti. Veoma ¢esto nisu svesna
da ne razumeju neko pitanje, ali uprkos tome pruzaju odgovore na pitanja.

- Deca predskolskog uzrasta su nesigurna u utrdivanju nacina na koji su stekli neko znanje,
¢ak i samo nekoliko minuta nakon $to su ga stekli. Cesto mesaju ono sto su videliili Suli na televiziji/
kompjuteru/telefonu sa onim $to se stvarno dogodilo.

- Predskolska deca su manje vesta u inhibiciji — zamenarivanju nebitnih informacija — §to doprinosi
njihovoj spremnosti da prihvate sugestije odraslih koje nisu u skladu sa dogadajem koji su doziveli.

- Kada odrasla osoba postavi da-ne pitanje, mala deca su spremnija da kazu da (moguce zbog
toga Sto Zele da udovolje odrasloj osobi).

- Predskolska deca su spremnija da propuste da spomenu informacije kojih se u stvari secaju.

Sugestibilnost u procesu ispitivanja

Ponovnim postavljanjem istih pitanja, moguce je decu kako predskolskog tako i Skolskog uzrasta,
navesti na davanje neta¢nih odgovora. Kada se svedocenje deteta u sudnici poklopi sa pristrasnim
ispitivanjem i stereotipima o osobi koja je predmet ispitivanja, deca veoma lako mogu biti navedena
na davanje netacnih informacija.

1



SCAN analiza

(Dipl. psih. Dejan Koji¢, Ministarstvo unutrasnjin poslova RS — MUP RS)

- Bazi¢no polaziste: sadrzaj izjave je od sekundarnog znacaja. Odgovor na pitanje Sta se stvarno
zbilo ne otkriva se u sadrzaju, nego u jeziku koji ispitanik koristi u izjavi.
- Strukturaiinterni vokabular koji se koristi uizjavi ukazuje na to dali sadrzaj crpimo iz vlastite
memorije ili ga fabrikujemo (nesto dodajemo/sakrivamo).
- Postoje dva nacina laganja:
- UnoSenije laznog sadrzaja
- Izbacivanje istinitog sadrzaja
- Istrazivanja pokazuju dalazne izjave u 90% sadrzaja odgovaraju istini, ali ona nije potpuna.
- Osnovna instrukcija za davanje iskaza glasi:,OpiSi Sta si radio tog dana, od trenutka kada si ustao
do trenutka kada silegao da spavas.”
- lzuzetno je vazno da se instrukcija daje bez ikakvih dodatnih pitanjai sugestijal
- Dan koji se opisuje odnosi se na dan kada se dogodio kriticni dogadaj (krivicno delo).

Kriterijumi za procenu istinitosti iskaza:

I. TEST STRUKTURE:
- Ukazuje nato dalije lice adekvatno podelilo sadrzaj svoje izjave.
- Istinita izjava se sastoji od TRl dela:
-Uvod (kako lice ulazi u dogadaj);
-Glavna tema (opis kritickog dogadaja);
-Zakljucak (efekat dogadaja).
- I[dealna struktura istinite izjave glasi:
Uvod - Glavna tema - Zaklju¢ak = 20 % - 50% - 30 % (+/- 3-4%)

IIl. TEST LICNIH ZAMENICA:

- Proverava se prisustvo licnih zamenica u izjavi, koje ukazuju na bliskost/distancu lica u odnosu
narazlicite elemente sadrzaja.

- U psiholoskom smislu Covek je posesivan zato voli da koristi licne zamenice. Odsustvo li¢nih
zamenica je indikator distance!

- Primer:

-MOJ DECKO JE JEVREJIN (izrazena blizina u odnosu na decka, distanca u odnosu na Jevreje
nije izrazena);

-IMAM DECKA KOJI JE JEVREJIN (ne postoiji bliskostprema decku, izrazeno isticanje Jevreja—
sumnja na distanciranost);

- DECKO MIJE JEVREJIN (odnos prema decku je u redu, ali je problemati¢an odnos prema
Jevrejima).

- Licna zamenica ,MI" je od posebnog znacaja, zato Sto se njome izraZzava opustenost i intimni
odnos. Posebno je indikativna u izjavama za neka teSka krivicna dela kao Sto su napadi, pljacke,
silovanja...

Cak ni Stokholmski sindrom ne produkuje pogre$ne upotrebe te licne zamenice.

“...otisli smo u Sumu gde me je silovao...”

12
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1l. PRVO LICE JEDNINE U PROSLOM VREMENU

- Izjava treba da bude napisana u proslom vremenu, u prvom licu jednine, u aktivu. Takva izjava
ukazuje na bliskost u odnosu na sadrzaj, odnosno naiskrenost u izrazavanju. Ako sustinski nije
opravdano,sve ostalo je devijacija od osnovnog pravila!

- Promena vremena: Istiniti deo iskaza uvek je napisan u proslom vremenu. Prelazak u sadasnje
vreme ukazuje na fabrikovanje sadrzaja iliemocionalnu napetost vezanu za sadrzajiznet
u sadasnjem vremenu.

- Proslo vreme:,,Onda mi je priSao.” - istinit iskaz;

- Sadasnje vreme:,Onda mi prilazi*—lazan iskaz.

- Upotreba aktiva/pasiva:
- Aktiv: ,Onda sam ¢uo pucanj.”—istinit iskaz;
- Pasiv:,Onda se ¢uo pucanj“.—distanciranje u odnosu na ¢in pucanjai prikrivanje podataka
u vezi dogadaja.

- Upotreba jednine/mnozine: Ako sustinski nije opravdana upotreba mnozine, svaka izjava treba
dabude napisana u jednini. Upotreba mnozine moze da ukazuje na bezanje od odgovornosti
i pokus$aj da se relativizuje sopstvena uloga u nekom dogadaju.

IV.NEGATIVNA FORMULACIJA ISKAZA | BLISKOST/DISTANCA U ODNOSU

NA SADRZAJ ISKAZA

- Opisivanje dogadaja nikada ne treba da bude dato u vidu negacije.

- Primer: ,,Kad sam stigao kuci, nisam primetio, da je prozor razbijen”. Takva formulacija, odstupa
od osnovnog pitanja koji daje ispitivac, a odnosi se na opis kriticnog dana. Vazno je imati u vidu

da postoji mnogo detalja koje lice nije primetilo toga dana, pa ih nije stavilo uizjavu. Zbog toga

su ovakve izjave indikativne i ukazuju na umesanost lica u dogadaj. Negativna formulacija moze biti
indikator laganja, pogotovo kad joj sledi dodatno objasnjenje ili navodenije uzroka u smislu:

,...Zato Sto sam usao kroz zadnja vrata’.

- Isto vazii za ostale negativne formulacije u formi:
- ‘ne secam se, dalisam....”
- "nisam siguran dalisam...”
- ‘neznamdalisam...”
- “ne mogu da tvrdim, da sam...”

-Distanca u odnosu na sadrzaj je takode izrazena u formulacijama:
- Jamislim, da sam...”,
- verovatnosam....”,
- ,moguce je dasam...”

- Ovakve formulacije su vrlo poouzdan pokazatelj laganja, jer dopustaju govorniku otvoren
manevarski prostor za obasnjavanje i pravdanje odn.dsitanciranje u odnosu na relevantni sadrzaj.

IV.EMOCIJE

Ocekuje se da se emocije, pogotovo u krivicnim delima sa velikim emotivnim nabojem,
jednakomerno rasporeduju u izjavi.

- Statisticki podaci pokazuju da se u laZznim izjavama emocije pojavljuju neposredno pred vrhunac
emotivne napetosti odnosno neposredno pred samo kriticno delom (na prvi pogled na pravom
mestu).

- Kod iskrene osobe emocije se javljaju na kraju iskaza.

13
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FSA - Forensic Statement Analysis -
Metoda forenzi¢ke analize izjave

(MA Sara Verderber i Dr Goran VranesSevic, Univerzitet u Ljubljani, Filozofski fakultet - UL FF)

FSA je skracenica od Forensic Statement Analysis i predstavlja kombinaciju dva vrlo uspesna
forenzicka alata, koji se ve¢ godinama koriste u praksiina terenu. To su SCAN analizai NICHD
protokol. Metoda je napravljena sa osnovnim ciliem da se uspostave dobre osnove za prevenciju
sekundarne viktimizacije zrtava CAE koje su uklju¢ene uistrazni postupak i da se §to bolje
eliminiSe faktor gresSke coveka. FSA protokol se oslanja na navedene karakteristike i znanje oba
ukljucenaispitivaca u forenzickom ispitivanju. Da bi sledio tehniku, ispitiva¢ mora biti upoznat

sa konceptom pitanja sugestibilnosti, mogucih dodatnih pitanja, redosledu i njihovim ishodima,
paiupoznat salingvistickom analizom izjave. Na primer, istrazivac 1radi direktno sa detetom
aistrazivac 2 pravi analizu izjave. Karakteristike istrazivaca treba da budu jasne i prilagodene
metodi. FSA metoda zajedno sa strukturnim pristupom drugih elemenata stvara protokol,

koiji je segmentiran u faze.

Ispitivac 1

a) Ne sme da bude:
-agresivan
-sugestibilan
-stacionaran

b) Trebalo da bude:

-ljubazan

-sam u sobi za ispitivanje

-povezani saispitivacem 2 pomocu slusalica ili drugog dostupnog audio uredaja,
-pun podrske, ali ne u obliku sugestibilnosti.

Ispitivac 2

a) Ne sme da bude:

-soloigrac

-bez iskustva sa forenzickim intervjuima i losih vestina intervjuisanja

b) Trebalo bi da bude:

-osposobljen za SCAN analizu - vrlo dobre vestine intervjuisanja.
-timskiigrac.

-Sposoban za samostalno promisljanje

14



FSA protokol - faze
Praksa FSA metode je podeliena u tri faze, koje stvaraju zajedno strukturirani protokol FSA:

1. Predfaza (dokumentacija o slu¢aju, kognitivni razvoj deteta i priznavanje pozadine odakle
dete dolazi)

2.Glavnafaza (samintervju)

3. Zatvaranje razgovora i normalizacija situacije za CAE (udaljavanje deteta iz razgovoraiponude
podrske u oblikiinformacija i upocivanja na nadlezne sluzbe)

Ispitivaci1i 2 istovremeno rade zajedno koristeci FSA metodu, to jeste obe tehnike ujednom
ispitivanju a preko specifi¢nih intersekcija koje se dobije uz ispitivanje. Struénost oba ispitivaca
presudna je za dobro i uspesno izpitivanje i potom put ka prevenciji sekundarne viktimizacije dece
koje su zrtve seksualnog i drugog zlostavljanjaiiskoristavanja.

Kako biste saznali viSe o ovoj temi mozete se obratiti stru¢njacima iz Ministarstvom unutrasnjih

poslova RS, Nacionalnim forenzickim centrom, Odeljenje za forenzi¢ku psihologiju i poligraf
(MUP RS) i kolegama sa Filozofskog fakulteta Univerziteta u Ljubljani.

15



NICHD protokol

(MA Sara Verderber i Dr Goran VraneSevic¢, Univerzitet u Ljubljani, Filozofski fakultet - UL FF)

Protokol NICHD je osnovan da osigura strukturu itervjuvisanja dece, vodeci ih kroz svaku fazu
intervjuai omogucavajuci se izbegnu lose strategije ispitivanja koje mogu dovesti do kontaminacije
ili poremecaja pamcenja kod dece. 4 Glavni fokus za razvoj NICHD protokola bio je sastavljen

od nekoliko faktora, kao §to su razvoj detetai struktura pamcenjai strukturaintervjua .

Staje to?

NICHD @ protokol, skrac¢eni oblik od (the National Institute of Child Health and Human
Development Protocol) predstavlja osnovu za pridobijanje iskaza preko strukture specificnog
intervjuisanja dece. Osnova intervjuvisanje je podrska u naraciji, preko faza pitanja i bez verbalne
i fiziCke sugestije ili bikokakve emocionalne intervencije. Decaiscrpno opisuju svoja iskustva
Zlostavljanja; podstaknuta intervjuom da opisu Sta sa prilikom incidenta dogodilo. U situacijama
kada deca spontano ne opisuju detaljno tok incidenta, postavljajuim se dodatna pitanja kako

bi utvrdilo, ko su oni bili i Sta se dogodilo tokom svake interakcije 7.

NICHD protokol koristi viSe otvorenih upita (pozivnica), koji cilja na proces opozivanja memorije,
promovisuci tako narativno izvestavanje i maniji je fokus na pitanja koja postavljaju opcije

(da-ne) ili sugestivna pitanja. Vecina dece u studijama pruzila je znatno viSe forenzicki relevantnih
detalja kao odgovor na otvorene pozive nego $to su to ucinila deca koja su isti ispitivaci pregledali
pre obuke o NICHD protokolu. Takve otvorene pozivnice takode omogucavaju postupak
razgovora koji vodi dete, pri Cemu dete moze da odgovori na razli¢ite nacine i nije ograni¢eno

na pruzanje odredene vrste informacija, Sto moze biti slu¢aj kada odgovara na odredene upite

i pitanja. Kada deca daju elaborativne, narativhe odgovore, ispitivac ima visSe prostorada se nate
odgovore pozove i u drugim pitanjima, a manja je potreba za pitanjima vodenim anketarima koja
mogu biti sugestivna 8. Ovo moze da dovodi do strukturiranijin i detaljnijih forenzickih informacija.
Struktura oblika intervjua (NICHD protokol) strukturirana je u fazama. Ispitivac mora pratiti
slobodan narativni tok i podsticati sec¢anje na pamcenje smireno, s postovanjem i podrskom,

ali strogo i odmereno, nikako sugestivno.

Navedene su sledece faze - sekvence pitanja:
1. Predstavljanje

2.lzvestaj zgrada

3. Obuka u epizodnom pamcenju

4. Prelazak na sustinska pitanja
5.Istragaincidenta

6.Pauza

7. Dobijanje informacija koje dete nije pomenulo
8. Ako dete ne pomene informacije koje ste ocekivali
9. Informacije o otkrivanju

10. Zatvaranje

11. Neutralnatema

(izvor: https://nichdprotocol.com/the-nichd-protocol/)
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Protokol NICHD koristi se u svim partnerskim zemljama Verbum sata: Sloveniji, Hrvatskoj i Srbiji,
aprilagodenipreveden je istotako na medunarodnom nivou (Island, Izrael, Kanada, Norveska,
Finska, Japan, Portugali druge zemlje).

NICHD protokol nudi zapazen dodatak u forenzicnom intervjuisanju dece, stvarajuci mirno

i podrzavajuce okruzenije koje ukljucuije i priznaje razlicite faktore, kao s§to su starost deteta, pol,
kognitivni razvoj, podrska u nezi. Ukratko, govorimo o forenzickom intervjuu prilagodenom deci.
U ovom slucaju je stvorena FSA metoda, da bi se uspostavio novi poboljSani foreznicki protokol,
kombinujuci dve najbolje prakse sa terenainauke: lingvisti¢ka analiza izjave (SCAN analiza)

i forenzicko intervjuisanje (NICHD protokol). Upotreba FSA medote opravdana je zbog znatno
boljih uslova za smanjenje sekundarne viktimizacije decjih zrtava tokom ispitivanja pai zbog bolje
vremenske efikasnosti.

4(Lamb i drugi, 2007, La Rooi i drugi 2015).

5(La Rooiidrugi2015)

6 Vise informacija na: https://nichdprotocol.com/the-nichd-protocol/
7(ArhemiLamb, 2017)

8 (Brown i drugi2013)
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Forenzicke analize

(Dipl. psih. Nikola Milosavljevi¢, Europska forenzi¢ka agencija Srbija - EFA)

Metoda Forenzicke analize izjava znacajno olakSava identifikaciju dece koja su bila zrtva
seksualnog zlostavljanja, smanjuje sekundarnu viktimizaciju dece, spre¢ava kontaminaciju izjava

i omogucava efikasnije rasvetljivanje i utvrdivanja Cinjenica u vezi sa slu¢ajevima seksualnog
Zlostavljanjai eksplotacije dece. Protokol Forenzicke analize izjava sastoji se od smernica na koji
nacin treba intervjuisati decu za koju se sumnja da su bila zrtva seksualnog zlostavljanja, kako
uzeti nekontaminiranu izjavu od osumnji¢enog i od nau¢no ustanovljenih setova psiholingvistickih
kriterijuma za analizu i procenu verodostojnosti izjava. Metoda Forenzicke analize izjava razvijena
je na osnovu analize i empirijske provere razlicitih metoda i tehnika za procenu verodostojnosti
izjavaianalize razliCitih protokola za forenzicko intervjuisanje dece. Na osnovu obuhvatne
sistematske analize rezultata prethodnihistrazivanjai sprovedenog istrazivanja u kojem je veliki
broj razli¢itih psiholingvistickih kriterijuma primenjen i testiran naistinitim i laznim izjavama iz realnih
slu¢ajeva iz prakse utvrdeni su psiholingvisticki kriterijumi koji najbolje razlikuju lazne od istinitih
izjava odraslih osumnijicenih, kao i psiholingvisticki kriterijumi koji su najprimereniji i najefikasniji

u proceni verodostojnosti izjava dece za koje postoji sumnja da su bile zrtva seksualnog
Zlostavljanja. ZarazliCite uzraste dece razli¢iti psiholingivisticki kriterijumi su se pokazali

kao najefikasniji za procenu verodostojnosti njihovih izjava.

Izjava deteta treba da bude uzeta jedino od strane posebno obucene osobe koja ¢e tokom
forenzickog intervjua sa detetom primenjivati smernice NICHD protokola, kako bi zastitila
integritet deteta, sprecila sekundarnu viktimizaciju i kontaminaciju izjave. Nekontaminiranu izjavu
deteta neophodno je da analizira sluzbeno lice MUP-a koji je posebno obuc¢en za primenu metode
Forenzicke analize izjava. Ako je dete stvarno bilo zrtva seksualnog zlostavljanjaimace

to prozivijenoiskustvoiizjava ¢e predstavljatiistiniti opis kriticnog dogadaja.

Ako dete lazno prijavijuje da je bilo zrtva seksualnog zlostavljanja posto nema to prozivljeno
iskustvo fabrikovace sadrzaj, dodace neistinit sadrzaj kriticnog dogadaja. Iz tog razloga, kada
je u pitanju procena verodostojnostiizjava dece za koju treba utvrditi da li su stvarno bile zrtva
seksualnog zlostavljanjaiiline, sluzbeno lice obu¢eno za forenzi¢ku analizu izjava primenice
odredene psiholingivisticke kriterijume koji najbolje razlikuju izjave zasnovane na stvarno
prozivljenim dogadajima od laznih izjava nastalih na osnovu fabrikovanja sadrzaja, pricanja

o nec¢emu sto ne postoji u culnom iskustvu.

Pre direktnog ispitivanja lica koje je osumnjiceno za seksualno zlostavljanje i eksplotaciju deteta
neophodno je prvo uzeti,,nekontaminiranu®izjavu od njega tako Sto ¢e policijski sluzbenik dati
osumnji¢enom licu papir i olovku da napise izjavu u vezi sa kriticnim dogadajem u slobodnoj formi,
bez ikakvih drugih smernicai sugestija. Jako je vazno nikako ne uticati nalice. Lice moradaima
potpunu slobodu u vezi sa sadrzajem i nacinom pisanja izjave. Ukoliko lice zatrazi neke smernice
oko pisanja, najbolje je odgovoriti mu ,napisi onako kako ti mislis da treba“. Na opisan nacin uzeta
~nhekontaminirana“izjava se treba proslediti posebno obu¢enom sluzbenom licu MUP-a koje

¢e forenzicki analizirati izjavu. Izjava se ne moze analizirati ako ju je napisao policijski sluzbenik
prepricavajuci recilica ili ako izjava predstavlja odgovor na specifi¢na usmerena pitanja. Ako je re¢
o nevinom licu, ono ¢e biti iskreno u vezi sa krivicnim delom za koje se teretii nece imati potrebu
da manipuliSe sadrzajem svoje izjave.
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Lice koje je pocinilo krivicno delo svoju krivicu moze prikriti ili tako $to ¢e dati alternativnu izmislienu
alibi verziju onoga sto se dogodilo umesto isting, ili tako §to ¢e dati nepotpunuistinitu izjavu
(izostaviti samo sve informacije koje ga kompromituju). Vecina ljudi se odluci da prikrije krivicu
davanjem nepotpuno istinite izjave, zato ¢e obuceno sluzbeno lice primeniti SCAN kriterijume
tokom analize izjave jer omogucavaju detekciju laganja u izjavi, identifikaciju manje pouzdanih
delovaizjave, kao i mesta uizjavi gde lice prikriva iliizostavlja neke informacije.
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